
УВЕДОМЛЕНИЕ ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ
Администраторът на данни отделя специално внимание на това личните данни, съхранявани в неговата система, да се
обработват, съхраняват и използват в съответствие с Регламент (ЕС) 2016/679 на ЕВРОПЕЙСКИЯ ПАРЛАМЕНТ И НА
СЪВЕТА от 27 април 2016 г. относно защитата на физическите лица във връзка с обработването на лични данни и свободното
движение на такива данни, и за отмяна на Директива 95/46/ЕО (Общ регламент относно защитата на данните, наричан по-долу
„Регламент“). 

Във връзка с обработването на лични данни, Администраторът на данни информира посетителите на уебсайта (наричани по-
долу: Потребители) относно: личните данни, които обработва, принципите и практиките, които следва при обработката на лични
данни, начините и възможностите за упражняване на правата на потребителя.

Потребителят има право, чрез писмено уведомление, адресирано до Администратора, да оттегли частично или изцяло своето
съгласие за обработване на личните му данни, както и да поиска изтриването им по начина, описан в настоящото уведомление.

1. НАИМЕНОВАНИЕ НА АДМИНИСТРАТОРА НА ДАННИ

Обработката на данните се извършва от Modell & Hobby Kft.  

Седалище и централен офис: 1097 Будапеща, ул. Könyves Kálmán körút 12-14, Lurdy Ház, ет. 2 (Червена кула)
Адрес на клиентско обслужване: 1211 Будапеща, ул. Szikratávíró 12, склад C/3
Регистрационен номер по Търговския регистър: 01-09-724357
Регистриращ съд: Търговски съд към Окръжния съд в Будапеща
Данъчен номер: 10929829-2-43
ЕС ДДС номер: HU10929829
Имейл: adatvedelem@jateknet.hu
Телефон: +36 1 700 4230  

2. ПРАВНО ОСНОВАНИЕ ЗА ОБРАБОТКАТА НА ДАННИ

Правното основание за обработка на лични данни, свързана с използването на услугите, достъпни на уебсайта, е: доброволното
съгласие на Потребителя съгласно чл. 6, ал. 1, буква (а) от Регламент (ЕС) 2016/679 на ЕВРОПЕЙСКИЯ ПАРЛАМЕНТ И НА
СЪВЕТА (Общ регламент относно защитата на данните – GDPR),или изпълнение на законово задължение.

Потребителят може по всяко време да оттегли своето съгласие за обработка на лични данни, или – в случай на обработка въз
основа на законово задължение – след изтичане на установения от закона срок на съхранение.

При оттегляне на съгласието Администраторът ще изтрие всички лични данни на потребителя от системата. При липса на
оттегляне, срокът за съхранение на данните се определя в настоящото уведомление според конкретната цел на обработката.

3. Обработка на лични данни (таблица на български)



Регистрация: стандартна
регистрация; регистрация
чрез Facebook профил;
регистрация чрез Google
профил

Име, имейл адрес Обработката на личните
данни, предоставени при
регистрация, започва от
момента на регистрация
и продължава до
поискване на изтриване.
Ако потребителят не
поиска изтриване,
данните се изтриват до 30
дни след закриването на
уебсайта.

осигуряване на
възможност за
пазаруване в онлайн
магазина като
регистриран потребител;
идентификация на
потребителя; доставка на
поръчката; възможност
за фактуриране чрез
използване на данните за
фактуриране,
предоставени при
поръчката след
регистрацията;
начисляване на точки за
лоялност, които могат да
бъдат използвани при
бъдещи покупки.

Доброволно съгласие на
потребителя

Свързване с
администратора на данни
по имейл, телефон,
пощенски път или чрез
формуляра за контакт.

Име; имейл адрес
(задължителен при
контакт по имейл или
чрез формуляра за
контакт); телефонен
номер (задължителен при
телефонно обаждане).

Контакт по пощата и
имейл: Обработката на
личните данни,
предоставени по време на
осъществяване на
контакт, започва със
съгласното предоставяне
на данните и продължава
до тяхното изтриване по
искане на Потребителя.
Ако Потребителят не
поиска изтриване на
предоставените лични
данни, Администраторът
— с изключение на
случаите на писмени
жалби — ще ги изтрие от
системата си най-късно
30 дни след прекратяване
на работата на Уебсайта.
Изключение правят
писмените жалби, които
се съхраняват за срок от
5 години. Телефонните
разговори се записват от
Администратора и
записите се съхраняват за
срок от 4 месеца съгласно
действащото
законодателство, след
което се изтриват.

осъществяване на
контакт, поддържане на
връзка; обработка на
оплаквания.

Felhasználó önkéntes
hozzájárulása

Имейл адрес Доброволното съгласие
на Потребителя

3.1. Обработка на данни с други цели

3.1.1. Бюлетин и директен маркетинг (DM дейности)

Обработвани данни: Име, имейл адрес, телефонен номер  

Цел на обработката: С абонирането за бюлетин, Потребителят дава своето съгласие Администраторът да му изпраща
директен маркетинг чрез бюлетини и съобщения. При липса на изрично противопоставяне или възражение, Администраторът
използва името, имейл адреса и телефонния номер, предоставени от Потребителя по време на абонирането, с цел предоставяне



на информация за услуги, оферти, промоции и актуализации. 

Срок на съхранение: Данните се обработват до отписване от бюлетина или директния маркетинг. Отписването може да бъде
направено чрез линк в бюлетина, по имейл или по пощата. След отписване, Администраторът няма да изпраща повече бюлетини
или маркетингови съобщения на Потребителя. Потребителят може да се отпише по всяко време, без ограничения, без обяснения
и безплатно.

Правно основаниеa: Доброволно съгласие на Потребителя.

3.1.2. Създаване на профили

Цел на обработката:  Администраторът на данни създава профил, като анализира навиците за пазаруване на конкретно лице
(или група лица) с цел да използва тази информация за показване на целеви реклами, изпращане на персонализирани бюлетини
или за изпращане на информационни и напомнителни съобщения въз основа на поведението на потребителя (например:
„отдавна не си ни посещавал…“, „напусна количката си и сме запазили нейното съдържание“ и др.). Профилирането от страна на
Администратора на данни се основава на историята на сърфирането и данните за покупките на Потребителя.

Профилиране и свързаното с него показване или изпращане на целеви реклами за бизнес цели се извършват само ако
Потребителят изрично е дал съгласието си по време на регистрацията, при липса на различно изявление или възражение.  

Ако Потребителят не даде съгласието си за използване на личните му данни за тази цел, Администраторът на данни няма да
извършва профилиране по отношение на Потребителя. Въпреки това, личните данни, предоставени при регистрация, поръчка,
абонамент за бюлетин и др., ще продължат да се обработват, съхраняват и използват от Администратора за осигуряване на
наличните и предоставяни услуги (напр. изпращане на системни съобщения, купони, водене на регистър на поръчките,
изпращане на бюлетини и др.).

Обработвани и предавани данни: Име, история на преглеждане, данни за покупки

Обработващ данни: Emarsys eMarketing Systems Ag.

Период на съхранение: Администраторът обработва данните за профилиране, докато Потребителят не възрази писмено
срещу това. Потребителят има право по всяко време, без обяснение и без негативни последици, да възрази срещу
профилирането с писмено заявление до Администратора. При възражение, Администраторът няма да използва данните за
профилиране, а Потребителят ще продължи да има пълен достъп до уебсайта.

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

3.1.3. Обработка на данни – Клуб „Рожден ден“

Цел на обработката: Участието в услугата „Клуб за рожден ден“ е доброволно. За да използва услугата, регистрираният
пълнолетен Потребител може да предостави собственото име, пола и датата на раждане на своето дете на уебсайта. Потребителят
може по всяко време доброволно да изтрие тези данни. С предоставянето на данните, Потребителят декларира, че е законният
представител на съответното дете(ца) или че разполага с подходящо съгласие от законния представител за предоставяне на
данните. Администраторът на данни обработва предоставената информация поверително и не я прави достъпна за трети лица.

Целта на обработката на данните е регистрираният Потребител да получава насочени, тематични и персонализирани оферти по
повод рождения ден на детето, чиито данни е предоставил, с цел улесняване на покупката на подарък за малолетен роднина.
Освен това, участниците в Клуба за рожден ден периодично могат да участват в томболи или други игри, организирани от сайта,
както и да се възползват от допълнителни отстъпки. 

Обработвани данни: собствено име, пол, дата на раждане (година, месец, ден)

Период на съхранение: Администраторът обработва тези данни докато Потребителят не ги изтрие от потребителския си
профил. 

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

3.1.4. Написване на продуктово ревю

Цел на обработката: Целта е да се предостави достоверна информация на други потребители и да се подобри потребителското



изживяване. Потребителят може да напише оценка (ревю) за закупен от него продукт, което може да помогне на други клиенти
при вземане на решение за покупка. 

Обработвани данни: Първата буква от фамилното име и собственото име на Потребителя 

Период на съхранение: Данните се обработват докато Потребителят не поиска тяхното изтриване от уебсайта. 

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

3.1.5. Използване на Pazaruvaj.com

Цел на предаването на данни: Събиране и показване на обратна връзка от клиенти. 

С цел осигуряване на възможно най-добро обслужване, Администраторът на данни управлява независима система за
осигуряване на качеството, основана на отзиви от клиенти. За тази цел се използва услугата www.pazaruvaj.com, която поддържа
системата за оценка „Надежден магазин“, и след всяка покупка, направена на уебсайта, клиентите се приканват да дадат
независима оценка. За тази цел имейл адресът на Потребителя и името на закупения от него продукт се предават на
pazaruvaj.com, а оценката на уебсайта се извършва чрез въпросник, изпратен от pazaruvaj.com от името на Администратора на
данни. Потребителските мнения дават достоверна представа за качеството на онлайн магазините, като се има предвид, че
званието „Надежден магазин“ може да бъде присъдено само въз основа на мнения от реални клиенти, направили покупка.

Потребителят с изпращането на поръчката дава своето съгласие за предаването на данните за тази цел.  

С изпращането на поръчката, Потребителят дава съгласие за предаване на своите данни с тази цел. Предадените лични данни не
се използват за собствени цели от Online Comparison Shopping Kft. (Pazaruvaj.com), а само за посочената по-горе цел.

Повече информация: https://www.pazaruvaj.com/static/trusted_terms_and_conditions.html 

Предавани данни:: Имейл адрес на Потребителя, наименование на закупения продукт.

Обработващ данни: Online Comparison Shopping Kft.

Период на обработка: Данните ще бъдат предавани, докато Потребителят не възрази срещу предаването им пред
Администратора. 

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

3.1.6. Обработка на данни, събрани при използване на уебсайта (допълнителни цели)

3.1.6.1. Технически данни и данни за посещение на уебсайта

Цел на обработката: Системата на Администратора автоматично записва IP адреса на компютъра на Потребителя, началния
час на посещението и – в зависимост от настройките на компютъра – типа на браузъра и операционната система. Тези данни се
свързват с други лични данни само ако Потребителят се регистрира на уебсайта. Обработката се извършва изключително за
статистически цели, както и с цел: проверка на функционирането на услугата, персонализирано обслужване, предотвратяване на
злоупотреби.

Администраторът не свързва данните от лог файловете с други източници и не се стреми да идентифицира Потребителя лично.

IP адресът е цифрова последователност, която позволява еднозначна идентификация на компютъра, използван за достъп до
интернет. Чрез IP адреса може да се определи дори географското местоположение на посетителя. Самите адреси на посетените
страници, както и датата и часът на посещение, не позволяват самостоятелна идентификация на Потребителя, но могат да се
използват в комбинация с други данни (например при регистрация), за да се направят изводи относно Потребителя.

Обработвани данни: Дата, час, IP адрес на компютъра на Потребителя, тип на браузъра, адрес на посетения и предходния
уебсайт. 

Период на съхранение: 30 дни от момента на посещението на уебсайта.

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

https://www.pazaruvaj.com/static/trusted_terms_and_conditions.html


3.1.6.2. Управление на бисквитки (cookies)

Администраторът, с цел предоставяне на персонализирани услуги, поставя малки информационни пакети – т.нар. бисквитки
(cookies) – на компютъра на Потребителя, които при следващо посещение биват разпознати от системата. Ако браузърът върне
вече съхранена бисквитка, доставчикът на услугата има възможност да свърже текущото посещение с предишните, само относно
собственото съдържание. 

Временни (сесийни) бисквитки:

Цел на обработката: Тези бисквитки гарантират, че уебсайтът функционира по-ефективно и сигурно. Те са необходими за
правилната работа на определени функции или приложения на сайта.

Обработвани данни: Не се съхраняват лични данни

Срок на съхранение: Активни по време на посещението на уебсайта, след което автоматично се изтриват. 

Постоянни (persistent) бисквитки:

Цел на обработката: Администраторът използва постоянни бисквитки за по-добро потребителско изживяване (напр.
предоставяне на оптимизирана навигация). Те се съхраняват по-дълго време в папката с бисквитки на браузъра. 

Обработвани данни: Не се съхраняват лични данни

Срок на съхранение: Зависи от настройките на интернет браузъра на Потребителя, обикновено: 30, 60, 90, 120, 180 или 365
дни Засегнати лица: Всички потребители, които разглеждат уебсайта.

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

Изтриване на бисквитки

Потребителят има право да изтрие бисквитките от компютъра си или да ги блокира в своя браузър. Обикновено това се прави в
менюто Инструменти/Настройки на браузъра, под раздела Поверителност/История/Персонализирани настройки, под имената
"бисквитки", "cookies" или "проследяване".

3.1.6.3. Обработка на данни от външни доставчици на услуги

HTML кодът на портала съдържа връзки към външни сървъри, които са независими от Администратора на данни, както и към
ресурси, хоствани от външни сървъри. Сървърът на външния доставчик установява директна връзка с компютъра на
Потребителя. Информираме посетителите, че поради директната комуникация между сървъра на външния доставчик и браузъра
на Потребителя, тези доставчици могат да събират данни за Потребителя.

Персонализираното съдържание, което се показва на Потребителя, се доставя от сървъра на външния доставчик.

Подробна информация относно обработката на данни, извършвана от тези външни доставчици, може да бъде намерена в
политиките за поверителност на изброените по-долу администратори на данни. Уебсайтът може да съдържа рекламни елементи
и информация от трети страни, които не са свързани с Администратора. Тези трети страни (рекламодатели, рекламни мрежи)
могат да поставят бисквитки (cookies), уеб маяци (web beacons) или други технологии на компютъра на Потребителя, с цел да
показват насочени рекламни съобщения, свързани с техните собствени услуги. В такива случаи се прилагат техните собствени
политики за поверителност, и Администраторът не носи отговорност за обработката на данни от страна на тези трети лица.

За да предоставят персонализирано съдържание, външните доставчици могат да съхраняват и четат малки пакети с данни –
т.нар. бисквитки – на компютъра на Потребителя. Ако браузърът върне по-рано съхранена бисквитка, доставчикът може да
свърже текущото посещение с предишните, но само във връзка със собственото си съдържание.

Рекламите на Администратора могат да се показват в уебсайтове на трети страни (напр. Google). Тези външни доставчици (напр.
Google) използват бисквитки, за да запомнят, че Потребителят вече е посетил сайта на Администратора, и въз основа на това
показват персонализирани реклами (т.е. извършват ремаркетинг дейност).

Бисквитки (cookies), поставени от Google Analytics

Цел на обработката на данни: Уебсайтът използва сървърите на Google Analytics като външен доставчик с цел независимо



измерване и одитиране на посещаемостта и други уебаналитични данни. Подробна информация относно обработката на
измервателните данни от страна на Google може да бъде намерена на адрес: www.google-analytics.com.

Google Analytics е услуга за анализ, предоставяна от Google Inc. ("Google"). Google Analytics използва бисквитки (cookies),
съхранявани на компютъра на Потребителя, за да анализира взаимодействията на потребителя с уебсайта. Аналитичните
бисквитки събират анонимни и обобщени данни, които значително затрудняват идентификацията на потребителя, но не я
изключват напълно.

Аналитичната информация, събрана чрез бисквитките на Google Analytics, се предава и съхранява на сървърите на Google. Тези
данни се обработват от Google от името на Администратора на данни с цел оценка на навиците за посещение на уебсайта от
страна на Потребителите, изготвяне на отчети за честотата на използване на сайта, както и предоставяне на други услуги,
свързани с използването на уебсайта, в полза на Администратора на данни. 

Обработвани данни: IIP адрес, аналитични бисквитки – анонимни и обобщени данни, които не позволяват директна
идентификация на компютъра или Потребителя.

Срок на съхранение: 14 месеца Правно основание: Доброволно съгласие от страна на Потребителя.

Допълнителна информация относно бисквитките, използвани от Google, можете да намерите на следния линк: 
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

Декларацията за поверителност на Google може да бъде разгледана на следния линк: 
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

Google Adwords

Цел на обработката на данни: Уебсайтът използва кодове за ремаркетинг на Google AdWords. На тази основа
Администраторът може да показва персонализирани реклами на Потребители, които вече са посетили сайта, в уебсайтове от
дисплейната мрежа на Google. Кодът за ремаркетинг използва бисквитки, чрез които се "тагват" посетителите. Потребителите на
уебсайта могат да деактивират тези бисквитки, като посетят Настройките за реклами на Google и следват предоставените
инструкции. След деактивиране, Потребителят няма да вижда персонализирани оферти от страна на Администратора.

Обработвани данни: IP адрес, аналитични бисквитки – анонимни и обобщени данни, които не позволяват директна
идентификация на компютър или Потребител

Период на съхранение: 14 месеца Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя.

Facebook ремаркетинг

Цел на обработката на данни: С помощта на Facebook ремаркетинг кодове, Администраторът показва кампании и промоции
на Потребителите, които вече са посетили уебсайта. 

Обработвани данни: IP адрес, аналитични бисквитки – анонимни и обобщени данни, които не позволяват директна
идентификация на компютър или Потребител

Период на съхранение: 14 месеца

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя. 

Prefixbox

Цел на обработката на данни: С цел повишаване ефективността на търсачката на уебсайта, Prefixbox събира данни за
извършени търсения. Събраната информация не съдържа лични данни и уебсайтът не предоставя лично идентифицираща
информация (PII – Personally Identifiable Information) на Prefixbox. 

Обработвани данни: Prefixbox регистрира следната информация: Тип на браузъра ,Prefixbox бисквитки:_pfbuid: автоматично
генериран идентификатор за разпознаване на завръщащи се посетители; _pfbsesid: автоматично генериран идентификатор за
разпознаване на посещения на сайта; _prefixboxVariant: идентификатор, необходим за провеждане на A/B тестове;
guid_pfb_event_nr: стойност за идентифициране на навигационни събития на потребителя; Ключови думи и търсени продукти
Търсещи събития (активиране на търсачката, извършени търсения, търсения без резултати, кликвания върху продукти, събития,
свързани с количката, завършени поръчки)

http://www.google.com/policies/technologies/ads/
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/


Срок на съхранение на данните: Prefixbox съхранява търсенията до края на валидността на договора между уебсайта и
Prefixbox, но не по-дълго от две години след прекратяването му.

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя. 

OTP Mobil Kft. / SimplePay

Цел на обработката на данни:: Извършване на плащане с банкова карта. Следните лични данни, съхранявани в
потребителската база данни на JátékNet.hu Üzemeltető Kft. като администратор на данни, се предоставят на OTP Mobil Kft.,
действаща като обработващ данни. Характерът и целта на дейностите по обработка, извършвани от обработващия данни, са
описани подробно в Политиката за поверителност на SimplePay, достъпна на следния линк: https://simplepay.hu/adatkezelesi-
tajekoztatok/

Обхват на предоставените данни: Име, Имейл адрес, Телефонен номер, Адрес за фактуриране, Адрес за доставка

Правно основание: Доброволно съгласие на Потребителя. 

4. ОБРАБОТКА НА ДАННИ

Администраторът на данни има право – в съответствие с приложимото законодателство – да възлага обработката на определени
технически операции или на услуги, свързани с предоставянето на услугата, на обработващи данни. Обработващият данни е
оправомощен единствено да изпълнява инструкциите и решенията на Администратора на данни, като няма право самостоятелно
да взема решения относно обработването на данните. 

4.1 Обработващи лични данни:

JátékNet.hu Üzemeltető Kft.
Седалище: 097 Будапеща, бул. Könyves Kálmán 12-14, Lurdy Ház, етаж 2 (Червена кула)
Регистрационен номер: 01-09-322490
Данъчен номер: 26293077-2-43
Дейност: Управлява уебсайта от името на администратора на данни.  

M&H Üzemeltető Kft. Седалище: 1134 Будапеща, ул. Klapka 4-6, приземен етаж 2 Регистрационен номер: 01-09-970070
Данъчен номер: 23533549-2-41 Дейност: Управлява уебсайта от името на администратора на данни.

Emarsys eMarketing Systems AG
SСедалище: Märzstraße 1, 1150 Виена, Австрия
Дейност: Изпращане на бюлетини (електронни новини), показване на насочени реклами въз основа на лични данни, събрани по
време на използването на уебсайта, както и чрез ремаркетинг дейности в Google и Facebook – от името на Администратора на
данни.  

Zendesk Inc. Седалище: 1019 Market St, Сан Франциско, Калифорния, 94103, САЩ Дейност: Поддръжка и управление на
система за обслужване на клиенти

CIB Bank Zrt. Седалище: 1027 Будапеща, ул. Medve 4-14 Дейност: Банкови услуги

Prefixbox Ltd
Седалище: 71–75 Shelton Street, Covent Garden, Лондон WC2H 9JQ, Обединено кралство.
www.prefixbox.com
Подробна информация относно обработката на данни от Prefixbox Ltd е достъпна на следния адрес: https://www.prefixbox.com/en-
us/PrivacyPolicy.
TДейност: Подобряване на ефективността на търсачката на уебсайта  

Rackforest Седалище: 1116 Будапеща, ул. Sáfrány 6
Регистрационен номер: 01-09-914549
Данъчен номер: 14671858-2-43
www.rackforest.hu
Дейност: Хостинг услуги и поддръжка на сървъри  

Opennetworks Kft. Седалище: 1117 Будапеща, ул. Fehérvári 50-52

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/
https://www.prefixbox.com
https://www.prefixbox.com/en-us/PrivacyPolicy
https://www.prefixbox.com/en-us/PrivacyPolicy


Регистрационен номер: 01-09-723926
Данъчен номер: 13213343-2-43
Дейност: Запис и съхранение на телефонни разговори  

Online Comparison Shopping Kft.
Седалище: 1074 Будапеща, ул. Rákóczi 70–72.
Данъчен номер: 24868291-2-42
Регистрационен номер: 01-09-186759
Имейл: info@pazaruvaj.com
Уебсайт: www.pazaruvaj.com
Дейност: Оператор на програмата „Надежден магазин“, изпращане на анкети до клиентите на Администратора на данни,
обработка на обратна връзка, оценяване на Администратора и уебсайта въз основа на потребителски мнения.  

Primusz és Társa Könyvelőiroda.. Седалище: 1056 Будапеща, ул. Molnár 26
Регистрационен номер: 11-09-005012
Данъчен номер: 11196503-2-11
Дейност: Счетоводни услуги  

Könyv-Everest Kft.. Седалище: 1133 Будапеща, ул. Árbóc 6.
Регистрационен номер: 1309091735
Данъчен номер: 12870721-2-13
Дейност: Одиторски услуги  

Big Fish Internet Technológiai Kft.. Седалище: 1066 Будапеща, Nyugati tér 1-2
Регистрационен номер: 01-09-872150
Данъчен номер: 13767213-2-42
Дейност: Посредничество при предоставяне на платежни услуги  

Microsoft Corporation. Седалище: One Microsoft Way, Редмънд, Вашингтон 98052, САЩ
Дейност: Доставчик на облачни услуги Microsoft 365  

KBOSS.hu Kft (Számlázz.hu). Седалище: Будапеща, Bécsi út 126–128
Регистрационен номер: 06-09-023518
Данъчен номер: 13421739-2-41
Дейност: Фактуриране  

Facebook Inc. (USA). Седалище: Менло Парк, Калифорния, САЩ
Дейност: Профилиране, реклама, аналитични и измервателни услуги, показване на поведенчески базирани реклами  

Google LLC (USA). едалище: Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Калифорния 94043,
САЩ
Дейност: Профилиране, реклама, аналитични и измервателни услуги, показване на поведенчески базирани реклами  

TYPEFORM SL (Spanyolország)
Седалище: Carrer Bac de Roda, 163, local, 08018 – Барселона, Испания
Дейност: Онлайн услуги за създаване на анкети и формуляри 

Magyar Posta Zrt. Седалище: 1138 Будапеща, ул. Dunavirág 2–6.
Регистрационен номер: 01-10-042463
Данъчен номер: 10901232-2-44
Дейност: Куриерски услуги  

"Sameday Futárszolgálat" - Delivery Solutions Kft.. Седалище: 1033 Будапеща, ул. Szentendrei 89–95, сграда X
Имейл: info@sameday.hu
Регистрационен номер: 01-09-371417
Данъчен номер: 28730978-2-41
Дейност: Куриерски услуги  

Ecobit Consulting Kft.. Седалище: 1015 Будапеща, ул. Toldy Ferenc 80
Регистрационен номер: 01-09-992367
Дейност: Управление на интегрирани бизнес системи  



REVOLUTION Software Kft.. Седалище: 1133 Будапеща, ул. Váci 76, Кула V, етаж 7
Регистрационен номер: 01-09-167693
Дейност: Управление на интегрирани бизнес системи  

Zomputer Kft.. Седалище: 1117 Будапеща, ул. Fehérvári 80
Регистрационен номер: 01-09-672375
Дейност: Хостинг услуги за бизнес управление (ERP системи)  

OTP Mobil Kft.. Седалище: 1143 Будапеща, бул. Hungária 17–19.
Регистрационен номер: 01-09-174466
Данъчен номер: 24386106-2-42
Дейност: Посредничество при платежната услуга SimplePay  

DPD Hungary Kft.  Седалище: 1134 Будапеща, бул. Váci 33, етаж 2 Регистрационен номер: 01-09-888141 Данъчен номер:
13034283-2-44 Дейност: Куриерски услуги

5. СИГУРНОСТ НА ДАННИТЕ

• Администраторът на данни предприема всички разумни необходими мерки за сигурността на данните и гарантира подходящо
ниво на защита, по-специално срещу неоторизиран достъп, промяна, предаване, разкриване, изтриване или унищожаване, както
и срещу случайно унищожаване или повреждане. Администраторът на данни осигурява сигурността на данните чрез подходящи
технически и организационни мерки. 

6. ПРАВА НА ПОТРЕБИТЕЛЯ

6.1. Информация и достъп до личните данни

Потребителят има право да получи информация относно личните данни, съхранявани от администратора на данни, както и
относно обработката им; да провери какви данни се съхраняват за него от администратора и да получи достъп до тези лични
данни. Искането за достъп до данните трябва да бъде подадено писмено (по електронна поща или пощенски път) до
администратора. Администраторът предоставя информацията в широко използван електронен формат, освен ако потребителят
не поиска писмено, в хартиен формат. При упражняване на правото на достъп, администраторът не дава устна информация по
телефона. 

При упражняване на правото на достъп, предоставената информация обхваща:

обхват на обработваните данни, цел на обработката, продължителност, правно основание,
предаване на данни: на кого са били или ще бъдат предадени данните,
източник на данните.

AАдминистраторът предоставя копие от личните данни (на място, в обслужващия център) безплатно при първо искане. За
допълнителни копия, поискани от потребителя, администраторът може да наложи разумна такса, базирана на административни
разходи. Ако потребителят поиска издаването на копие в електронна форма, информацията ще бъде предоставена по
електронна поща в широко използван формат. 

След получаване на информацията, ако потребителят не е съгласен с обработката или точността на данните, той може – съгласно
точка 6 – да поиска корекция, допълване, изтриване, ограничаване на обработката или да възрази срещу обработката на личните
данни. Освен това може да започне процедурата, посочена в точка 7.

6.2. Право на коригиране и допълване на обработвани лични данни

По писмено искане на Потребителя, Администраторът на данни без ненужно забавяне ще коригира неточните лични данни,
посочени от Потребителя писмено или лично в някой от магазините на Администратора, както и ще допълни непълните данни
със съдържанието, посочено от Потребителя. Администраторът ще уведоми всички получатели, на които са били разкрити
личните данни, за извършената корекция или допълнение, освен ако това се окаже невъзможно или изисква несъразмерно
голямо усилие. По писмено искане на Потребителя, Администраторът ще го информира за тези получатели.

6.3. Право на ограничаване на обработката на данни

Потребителят може да поиска писмено от Администратора ограничаване на обработката на личните му данни, ако



Потребителят оспорва точността на личните данни – в този случай ограничението важи за периода, необходим на
Администратора за проверка на точността на личните данни,
aобработката е незаконна, но Потребителят възразява срещу изтриването на данните и вместо това изисква ограничаване
на тяхното използване,
Администраторът вече не се нуждае от личните данни за целите на обработката, но Потребителят ги изисква за
предявяване, упражняване или защита на правни претенции,
Потребителят е възразил срещу обработката на данните – в този случай ограничението важи, докато не се установи дали
законните основания на Администратора имат преимущество пред законните основания на Потребителя.

Личните данни, обект на ограничение, могат да се обработват – с изключение на тяхното съхранение – само със съгласието на
Потребителя, или за предявяване, упражняване или защита на правни претенции, или за защита на правата на друго физическо
или юридическо лице, или поради важен обществен интерес на Съюза или на държава-членка. Администраторът предварително
уведомява Потребителя, по чието искане е било ограничено обработването, относно отмяната на ограничението.

6.4. Право на изтриване („право да бъдеш забравен“)

По искане на Потребителя, Администраторът без неоправдано забавяне изтрива личните данни, отнасящи се до Потребителя,
ако е налице някое от следните основания: i) личните данни вече не са необходими за целите, за които са били събрани или по
друг начин обработвани от Администратора; ii) Потребителят оттегли своето съгласие, което е правното основание за
обработката, и няма друго правно основание за обработка; iii) Потребителят възразява срещу обработката по причини, свързани
с конкретната му ситуация, и няма други законни основания за обработка; iv) Потребителят възразява срещу обработката на
лични данни за целите на директен маркетинг, включително профилиране, доколкото то е свързано с директния маркетинг; v)
личните данни са били обработвани неправомерно от Администратора; vi) личните данни са събрани във връзка с предлагането
на услуги на информационното общество, насочени директно към деца. 

Потребителят няма право да упражни правото си на изтриване, когато обработването на данните е необходимо: i) за
упражняване на правото на свобода на изразяване и право на информация; ii) по причини от обществен интерес в областта на
общественото здраве; iii) за цели на архивиране в обществен интерес, за научни или исторически изследвания или за
статистически цели, ако упражняването на правото на изтриване би направило невъзможно или сериозно би застрашило
постигането на целите на това обработване; iv) за установяване, упражняване или защита на правни претенции.

6.5. Право на преносимост на данните

Правото на преносимост на данните позволява на Потребителя да получи и впоследствие да използва „собствените“ лични
данни, които е предоставил в системата на Администратора, за свои цели и чрез други избрани от него доставчици на услуги.
Това право се отнася единствено до данните, които Потребителят сам е предоставил – други данни (например статистически и
аналитични) не подлежат на преносимост.

Потребителят има право да получи личните си данни, които се съхраняват в системата на администратора на данни (например
при абонамент за бюлетин):

а получи личните си данни, съхранявани в системата на Администратора (например данни, предоставени при абониране
за бюлетин), във структуриран, широко използван и машинно четим формат,
да ги прехвърли към друг администратор на данни,
да поиска данните да бъдат директно прехвърлени към друг администратор – ако това е технически възможно в
системата на Администратора.

Администраторът изпълнява исканията за преносимост на данни единствено след получаване на писмено заявление по
електронна поща или по пощата. За изпълнение на заявката, Администраторът трябва да се убеди, че искането е подадено от
упълномощения Потребител. За тази цел, Потребителят трябва лично да се яви в седалището на Администратора, за да може да
бъде идентифициран чрез данните, съхранявани в системата. Потребителят може да упражни правото си на преносимост
единствено по отношение на данните, които сам е предоставил на Администратора. Това право не се прилага за статистически
данни, данни за покупки или други данни, генерирани по друг начин в системата на Администратора. Упражняването на правото
на преносимост не води до автоматично изтриване на данните от системата на Администратора, следователно Потребителят
може да продължи да използва услугите на Администратора и след това.

6.6. Възражение срещу обработването на лични данни

Потребителят има право по всяко време да възрази срещу обработването на личните си данни по причини, свързани с неговото
конкретно положение, включително и срещу профилирането. Освен това, Потребителят има право по всяко време да възрази



срещу обработването на личните му данни за цели на директен маркетинг, включително профилирането, когато то е свързано с
такъв маркетинг. Ако Потребителят възрази срещу обработването на личните му данни, Администраторът ще изтрие данните му
от системата и няма да ги обработва повече.

Потребителят може да подаде възражението си в писмена форма – по електронна поща или по пощата. В случай на абонамент за
бюлетин, възражението може да се подаде и чрез кликване върху линка за отписване, намиращ се в края на всяко писмо. 

6.7. Срок за изпълнение на заявлението

Администраторът на данни е длъжен без неоправдано забавяне, но не по-късно от един месец от получаването на заявлението,
да уведоми Потребителя относно действията, предприети във връзка с направеното искане. Ако е необходимо – с оглед на
сложността и броя на исканията – този срок може да бъде удължен с още два месеца. В такъв случай Администраторът
уведомява Потребителя за удължаването на срока и причините за забавянето в рамките на един месец от получаване на
заявлението.

7. ВЪЗМОЖНОСТИ ЗА ПРАВНА ЗАЩИТА

7.1.

Ако имате въпроси или притеснения относно обработката на личните Ви данни или дейността ни, моля, първо се свържете
директно с нас или с нашия служител по защита на данните, за да можем да Ви отговорим и да обработим оплакването Ви по
подходящ начин.

7.2.

Ако не сте доволни от нашите действия или отговора, можете да подадете жалба до надзорния орган по защита на данните или –
в случай на отхвърляне на жалбата – да се обърнете към съда за защита на Вашите права.

7.3.

Компетентният надзорен орган по защита на данните в Унгария е: Национална служба за защита на данните и свобода на
информацията Адрес: 1055 Будапеща, ул. „Фалк Микса“ № 9–11. Пощенски адрес: 1363 Будапеща, пощ. кутия 9. Телефон: +36 1
391 1400 Факс: +36 1 391 1410 Имейл: ugyfelszolgalat@naih.hu Уебсайт: https://www.naih.hu

8. ОБРАБОТВАНЕ НА ИНЦИДЕНТИ, СВЪРЗАНИ СЪС ЗАЩИТАТА НА
ДАННИТЕ

Инцидент, свързан със защитата на личните данни, представлява нарушение на сигурността, което води до неволно или
неправомерно унищожаване, загуба, изменение, неразрешено разкриване или достъп до предавани, съхранявани или по друг
начин обработвани лични данни. Администраторът на данни води регистър на инцидентите, свързани със защитата на данните, с
цел контролиране на предприетите мерки, информиране на надзорния орган и уведомяване на субекта на данните
(Потребителя). Регистърът съдържа следната информация: обхвата на засегнатите лични данни, броя и категорията на
засегнатите лица, датата и обстоятелствата на инцидента, последствията от инцидента, предприетите мерки за предотвратяване и
смекчаване на инцидента. В случай на инцидент, администраторът на данни – освен ако няма вероятност инцидентът да създаде
риск за правата и свободите на физическите лица – ще информира Потребителя и надзорния орган без неоправдано забавяне, но
не по-късно от 72 часа след узнаване на инцидента.

9. ДРУГИ РАЗПОРЕДБИ

Администраторът на данни си запазва правото едностранно да променя настоящото Известие за защита на личните данни, като
предварително уведоми Потребителите чрез уебсайта. Промените влизат в сила на датата, посочена в уведомлението, освен ако
Потребителят не възрази срещу тях. С използването на уебсайта, Потребителят приема разпоредбите на измененото Известие за
защита на личните данни.

Ако Потребителят е предоставил лични данни на трето лице с цел използване на услугата или е причинил каквито и да било
щети при използване на уебсайта, Администраторът на данни има право да търси обезщетение от Потребителя.

Администраторът на данни не проверява предоставените лични данни. За точността на предоставените данни отговорност носи
изключително лицето, което ги е подало. С подаването на имейл адрес Потребителят поема отговорност, че само той използва

https://www.naih.hu


услугата от предоставения адрес.

10. Длъжностно лице по защита на данните:

Alföldy Balázs ev.
Имейл: adatvedelem@jateknet.hu
Телефон: 06-70-9384772
Адрес: 1097 Будапеща, бул. Könyves Kálmán 12-14, Lurdy Ház, етаж 2 (Червена кула)  

Настоящото Известие за защита на личните данни влиза в сила на: 01.01.2020 г.
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